
 

นโยบายความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

แบบแจ้งเกีย่วกับข้อมูลส่วนบุคคล สำหรับผู้ให้ข้อมูลในเว็บไซต์ทรานสตรอน 

    บริษัท ทรานสตรอน (ไทยแลนด์) จำกัด ให้ความสำคัญเป็นอย่างยิ่งกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และเพื่อให้ท่านมั่นใจได้ว่าเราจะให้

ความคุ้มครองและปฏิบัติต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยสอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เราจึงได้กำหนดแบบแจ้ง

เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ขึ้น เพื่อแจ้งให้ท่านทราบรายละเอียดการดำเนินการกับข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวม ใช้ และ

เปิดเผย ซ่ึงอาจเกิดข้ึนนั้นตอนที่ท่านส่งข้อมูลมาถึงเรา และแจ้งให้ท่านทราบถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และช่องทางการติดต่อเรา 

โปรดศึกษาแบบแจง้เกีย่วกับข้อมลูส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติมได้ที่นี่ 

1. วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

 

2.    การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลส่วนบุคคลที่อาจมีการเก็บรวบรวม 

1) ข้อมูลที่ใช้ระบุตัวตน (Identity Data) เช่น ชื่อ นามสกุล          

2) ข้อมูลเกี่ยวกับการทำงาน เช่น  ชื่อบริษัท เปน็ต้น 

3) ข้อมูลติดต่อ (Contact Data) เช่น เบอร์โทรศัพท์ อีเมล เป็นต้น 

4) ข้อมูลเกี่ยวกับจำนวนความตอ้งการอุปกรณ์ติดตามยานพาหนะ         

5) ข้อมูลอ่ืน ๆ ที่ท่านให้ไว้กับเรา เช่น ข้อมูลที่ให้กับเราผ่านกล่องใส่ข้อความ ข้อมูลเกีย่วกับเวลาการติดต่อกลับ วัตถุประสงค์ของการ

ติดต่อ เป็นต้น 

3.    ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล   

 ทรานสตรอนจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาเท่าที่จำเป็นเพื่อวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งได้ระบุไว้ในแบบแจ้งฉบับนี้ และอาจเก็บต่อไปตามระยะเวลาที่จำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายหรือตามอายุความทาง

กฎหมาย เพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกข้ึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตาม

กฎหมาย หรือเพื่อเหตุอื่นตามนโยบายและข้อกำหนดภายในองค์กรของทรานสตรอน 

4.    การเปิดเผยข้อมูล 

        ในการดำเนินการตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในแบบแจ้งฉบับนี้ทรานสตรอน อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อ วัตถุประสงค ์

1.1 
เพ่ือเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลบางประการของท่านเพ่ือวัดผลการปฏิบัติงาน และการวิเคราะห์ การสำรวจตลาด และ

กลยุทธท์างการตลาด รวมทั้งเพ่ือดำเนินการวางแผน การรายงาน และการคาดการณ์ทางธุรกิจ 

1.2 เพื่อวิเคราะห์ วิจยั พัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ และกิจกรรมต่าง ๆ ของทรานสตรอน ให้ดียิ่งข้ึนหรือเหมาะสมกับความต้องการของทา่น 

1.3 

ในกรณีที่ท่านแจ้งข้อมูลผ่านช่องทางการติดต่อเรา  หรือแจ้งคำขอต่าง ๆ เราอาจประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน เพื่อการติดต่อ

สอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับคำขอ หรือข้อมูลที่ท่านได้แจ้งไว้กับเรา รวมถงึการพิจารณาดำเนินการตามคำขอ การติดต่อส่งข้อมูล การ

ตรวจสอบข้อเท็จจริง การจัดเกบ็เป็นบันทกึเพื่อติดตามผลการดำเนินการ และเป็นข้อมูลเพ่ือการบริหารความเสี่ยง การกำกับการ

ตรวจสอบ รวมถึงเพื่อการตรวจสอบภายในของสำนักตรวจสอบภายใน และการบริหารจัดการภายในองค์กร  



 
        4.1    บริษัทในกลุ่มทรานสตรอน เพื่อวัตถุประสงค์ในการดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ระบุ 

        4.2    หน่วยงานราชการ หน่วยงานของรัฐ องค์กรอิสระ หน่วยงานกำกับดูแล หรือหน่วยงานอื่นตามที่กฎหมายกำหนด รวมถึงเจ้า

พนักงานซ่ึงใช้อำนาจตามกฎหมาย เช่น ศาล อัยการ ตำรวจ เป็นต้น 

        4.3    ตัวแทน ผู้รับจ้าง/ผู้รับจ้างช่วง และ/หรือผู้ให้บริการสำหรับการดำเนินงานใด ๆ ให้แก่ ทรานสตรอน เช่น ผู้ตรวจสอบบัญชี 

ทนายความ ที่ปรึกษากฎหมาย ผู้พัฒนาระบบเว็บไซต์ ผู้รับจ้างดูแลการประชาสัมพันธ์ในช่องทางต่าง ๆ เป็นต้น 

5.     การส่งหรือเปิดเผยข้อมูลไปต่างประเทศ    

        ทรานสตรอนอาจมีการเก็บข้อมูลบนคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์หรือคลาวด์ของผู้ให้บริการที่อยู่ต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม ในการส่งหรือโอน

ข้อมูลดังกล่าวไม่ว่ากรณีใด ๆ ทรานสตรอน จะปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

6. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูล  

        ในฐานะที่ท่านเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิตามที่กำหนดไว้โดยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ทั้งนี้ 

ท่านสามารถขอใช้สิทธิต่าง ๆ ของท่านได้ตามช่องทางที่ ทรานสตรอน กำหนดในข้อ 8. โดยจะสามารถเริ่มใช้สิทธิได้ เมื่อกฎหมายคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับกับ ทรานสตรอน ซ่ึงสิทธิต่าง ๆ ของท่านมีรายละเอียด ดังนี้ 

6.1    สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) 

        ในกรณีที่ ทรานสตรอน ขอความยินยอมจากท่าน ท่านมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทีท่่านไดใ้ห้

ความยินยอมกับทรานสตรอนได้ เว้นแต่การเพิกถอนความยินยอมจะมีข้อจำกัดโดยกฎหมายหรือสัญญาที่ให้ประโยชน์แก่ท่าน 

        ทั้งนี้ การเพิกถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ความยินยอมไปแล้วโดยชอบด้วย

กฎหมาย  

6.2    สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Access) 

        ท่านมีสิทธิขอเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลของท่านซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของ ทรานสตรอน รวมถึงขอให้ ทรานสตรอนเปิดเผยการ

ได้มาซ่ึงข้อมูลดังกล่าวที่ท่านไม่ได้ให้ความยินยอมต่อทรานสตรอนได้ 

6.3    สิทธิในการขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล (Data Portability Right) 

        ท่านมีสิทธิขอให้ ทรนสตรอน โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ท่านให้ไว้กับทรานสตรอนได้ตามที่กฎหมายกำหนด 

6.4    สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Object) 

        ท่านมีสิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลที่เกี่ยวกับท่านสำหรับกรณีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่กี่ยวกับตน

ได้ตามที่กฎหมายกำหนด  

6.5    สิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคล (Erasure Right) 

        ท่านมีสิทธิขอให้ ทรานสตรอน ลบข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามที่กฎหมายกำหนด อย่างไรก็ตาม ทรานสตรอน อาจเก็บข้อมูลส่วน

บุคคลของท่านด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งอาจมีบางระบบที่ไม่สามารถลบข้อมูลได้ ในกรณีเช่นนั้น ทรานสตรอน จะจัดให้มีการทำลายหรือทำ

ให้ข้อมูลดังกล่าวกลายเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวตนของท่านได้  

6.6    สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restrict Processing) 

        ท่านมีสิทธิขอให้ ทรานสตรอน ระงับการใช้ข้อมูลของท่านได้ตามที่กฎหมายกำหนด 



 
6.7    สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (Rectification Right) 

        กรณีที่ท่านเห็นว่าข้อมูลที่ทรานสตรอน มีอยู่นั้นไม่ถูกต้องหรือท่านมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเอง ท่านมีสิทธิขอให้ 

ทรานสตรอน แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

6.8    สิทธิในการร้องเรียน (Right to Lodge a Complaint) 

        ท่านมีสิทธิในการร้องเรียนต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีอำนาจตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หาก ปตท.ฝ่าฝืน

หรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกล่าวได้ 

7.    การแก้ไขเปลี่ยนแปลงแบบแจ้งฉบับนี้ 

        เราอาจแก้ไขปรับปรุงแบบแจ้งเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้เปน็ครั้งคราว และเมื่อมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงเช่นว่านั้น เราจะประกาศให้

ท่านทราบในเว็บไซต์ของทรานสตรอน ทั้งนี้ หากมีกรณีที่จำเป็นต้องขอความยินยอมจากท่านเราจะดำเนินการขอความยินยอมจากท่าน

เพิ่มเติมด้วย  

8.    วิธีการติดต่อ 

        ในกรณีที่มีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน การเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยข้อมูลของท่าน การใช้สิทธิของท่าน หรือมีข้อร้องเรียนใด ๆ ท่านสามารถติดต่อ ทรานสตรอน ได้ตามช่องทางดังต่อไปนี้ 

   บริษัท ทรานสตรอน (ไทยแลนด์) จำกัด 

    สถานที่ติดต่อ: 11818 Rasa Two Building, 12th Floor (1201-1204) Phetchaburi Road, Makkasan Subdistrict,  

                     Ratchathewi District, Bangkok 10400 

    เบอร์โทรศัพท์: 02-501-3358    

    อีเมล: info-transtron@fujitsu.com 
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